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SERVICE DEPARTEMENTAL  
DE LA COMMUNICATION INTERMINISTERIELLE 

 
 
 
 

COMMUNIQUE DE PRESSE 
 
 

LE PREFET INAUGURE LE RELAIS SERVICES PUBLICS DE 
VILLECOMTAL SUR ARROS 

Mercredi 4 juillet 2012 à 11 heures 
 
Le Relais Services Publics : c’est la possibilité, en un même lieu, d’être accueilli par un agent, en vue 
d’obtenir des informations et d’effectuer des démarches administratives relevant de plusieurs 
administrations ou organismes publics. 
 
Grâce au Relais Services Publics l’usager peut : 
 

 obtenir des renseignements administratifs de tout ordre ; 
 recevoir des explications sur le langage administratif et les courriers ; 
 être accompagné dans ses démarches ; 
 obtenir un rendez-vous avec les différents organismes partenaires du relais. 

 
Le Relais Services Publics (RSP) de Villecomtal sur Arros est le 3ème RSP labellisé dans le Gers (RSP 
à Jegun et Vic Fezensac). 
 
La convention locale de labellisation entre Etienne Guépratte, Préfet du Gers et la communauté de 
communes des Hautes Vallées de Gascogne sera signée le 4 juillet 2012. 
 
Cette labellisation garantit : 
 

 une coopération étroite avec notamment la Préfecture du Gers, Pôle Emploi, la CAF, la CPAM, la 
MSA et la Chambre de Métiers et de l'Artisanat,  

 un service d’une durée hebdomadaire de 30 heures, assuré par deux agents d'accueil 
spécialement formé dans chaque administration ou organisme partenaire ; 

 la disposition d’un équipement informatique comportant un accès Internet haut débit , d'un 
équipement de visio-guichet. 

 

 
Auch, le 4 juillet 2012 


